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Selanusa, una nueva forma de
brillar

Selanusa, una empresa dedicada a
la comercializacion de productos para Ila
creatividad, como merceria, papeleria,
lentejuelas y diamantinas, ha logrado consolidarse
como lider en su sector gracias a su
constante busqueda de innovacién y su compromiso
con la calidad. Estos productos, ideales para la
elaboracion de manualidades, han encontrado un
mercado avido de creatividad y originalidad, vy
Selanusa se ha convertido en la opcién predilecta
para aquellos que buscan materiales de primera
categoria.

En el dinamico entorno empresarial actual, el
crecimiento exponencial de compaifias como
Selanusa se ve directamente influenciado por su
capacidad para estar a la vanguardia tecnolégica.
La adopcién de tecnologias que faciliten la
organizacién y mejoren los procesos es esencial para
expandirse y mantenerse competitivo en un
mercado en constante evolucién. La falta de
actualizacion en tecnologias puede llevar a
obstaculizar procesos criticos, ya que las
demandas de los diversos rubros de la empresa no
pueden ser satisfechas eficientemente.

En el ambito de las empresas mayoristas, uno de los
desafios mas significativos radica en Ila
proliferacion del uso tecnolégico. La evolucion y
adaptacién constante de la tecnologia en cada
departamento se ha vuelto imprescindible, no solo
para el beneficio del segmento tecnoldgico, sino
también para impulsar el crecimiento econémico del
pais en su conjunto. La contribucion diaria de estas
empresas al desarrollo econdmico las posiciona
como motores clave en sectores de rapido
crecimiento.
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Selanusa, enfrenté el desafio de
gestionar una ingente cantidad de
informaciéon generada por su sistema
existente. Sin embargo, la dispersién de
estos datos en diversas fuentes resultaba
en la pérdida de tiempo y clientes, al no
acceder a la informacién de manera
oportuna. La falta de homogeneidad en
los analisis complicaba la toma de
decisiones, llevando a los usuarios a
depender constantemente del area de
sistemas.

Con el objetivo de superar estos
obstaculos y fortalecer su posicion
competitiva, Selanusa decidié colaborar
estrechamente con Logistica De
México. Esta asociacion estratégica no
solo permiti6 a Selanusa optimizar sus
procesos internos, sino también
obtener informacién mas confiable y en
tiempo real. La homogeneizacién de los
analisis se convirti6 en una realidad,
facilitando asi la toma de decisiones
informadas que impulsaron el crecimiento
continuo de la empresa.

La alianza con LDM representé una
solucion tecnolégica, ademas de
asegurar un futuro de éxito sostenido
en el competitivo mercado en el que
Selanusa se desenvuelve.

“El uso de la tecnologia nos ayuda a
conocer el negocio, pero sobre todo a
identificar sus necesidades”

- Moisés Cohen, Director Nuevos
Negocios
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Selanusa, ahora brilla
mas gracias a las
nuevas tecnologias

LDM, con su enfoque innovador, propuso la
implementaciéon de avanzadas herramientas
tecnolégicas destinadas a optimizar la
obtencién de informacién crucial del Centro
de Distribucion (CEDIS) de Selanusa. Este
cambio estratégico tenia como objetivo agilizar
el flujo de informaciéon, permitiendo que
todos los departamentos de la empresa
accedieran a datos mas rapidos y precisos en
plazos considerablemente reducidos.

“Fue una experiencia muy buena
trabajar con LDM, ya que su empatiay
comprension supieron canalizar
nuestras necesidades y darnos una
propuesta acorde a la empresa”

- Efrain Garduno, Subdirector de
Sistemas

La colaboracién de LDM resulté fundamental al brindar
soluciones tecnoldégicas que no solo mejoraron
la eficiencia operativa, sino que también
posibilitaron la toma de decisiones fundamentales
para el desarrollo empresarial. Esta transformacién
tecnolégica abarco diversos niveles jerarquicos, desde el
cuerpo de ventas hasta la alta direccién, asegurando que
todos los involucrados estuvieran debidamente
informados sobre el estado del negocio y pudieran
contribuir de manera proactiva a su éxito continuado.

Las herramientas también aumentaron
significativamente su fiabilidad. Los analisis de
documentos se volvieron mas eficaces, reduciendo el
tiempo necesario para completar tareas que antes
llevaban todo un dia a tan solo 30 minutos. Esta
automatizacién optimizé la eficiencia operativa y permitio
la entrega oportuna de informes criticos al departamento
de ventas, elementos esenciales para la toma de
decisiones diarias y las estrategias de los vendedores.

El impacto positivo de estas herramientas tecnolégicas
proporcionadas por LDM se tradujo en un crecimiento
sostenido para Selanusa. La canalizacién de informes
en tiempo y forma en todos los departamentos fue un
factor clave para este éxito continuo, fortaleciendo la
posicion competitiva de la empresa en un mercado
dindmico y competitivo.

La importancia de la tecnologia en las empresas de
mayoreo es innegable, especialmente en un entorno
donde la agilidad y la inmediatez son imperativas.
Selanusa, no solo adopté estas herramientas
tecnoldgicas de manera exitosa, sino que también las
integr6 de manera efectiva en sus operaciones
diarias, posicionandola como un referente en la
optimizacion y eficiencia en el sector mayorista.

Este cambio hacia la modernizacion tecnoldgica
permitié una mayor adaptabilidad a las demandas del
mercado en constante evolucion. La agilizacion de
procesos se extendidé a la interaccién con los clientes y
proveedores, estableciendo asi relaciones comerciales
mas dinamicas y satisfactorias.

Ademas, se mejoro significativamente la calidad de la
informacién disponible. Con analisis mas precisos y una
visidbn mas clara de las tendencias del mercado, Selanusa
pudo anticiparse a las necesidades de sus clientes y
ajustar su estrategia comercial de manera proactiva.
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